

Annexe 2


Le rôle du technicien volontaire

1. Qu=est-ce qu=un technicien volontaire?

C=est un(e) laïque qui:

· a reçu une formation dans l=installation et la maintenance  des équipements pour satellites tels que l=église les utilise.

· c=est une personne loyale et honnête

· disposé à servir l=église sans salaire

· disposé à assister lors des problèmes techniques

· sert dans son pays et sa région

2. Le travail effectué par les techniciens volontaires

· faire les études de faisabilité pour l=implantation des sites

· mettre sur pied des nouveaux sites

· pannes

· service de maintenance annuel incluant le changement des pièces et la formation des techniciens locaux

· inspections pour le test de diffusion (1 semaine)

· inspections et tests après les intempéries/les désastres

· agir comme une Asource@ quand il n=y a pas de documents techniques

· informer les dirigeants locaux des programmes à venir

· nous faire un feeback, actualiser les adresses e-mails etc..

· être une source supplémentaire d=informations pour les diffusions

· promouvoir l=installation et l=utilisation des équipements satellite

3. 
Attitudes du technicien volontaire

Il est d=abord chrétien avant d=être technicien volontaire.

Qu=est-ce que cela signifie? En tant que disciple de Jésus-Christ, la TV devrait avoir les caractéristiques suivantes:

· disposé à servir autrui, humble

· saisir les occasions pour être utile

· ne cherchant pas la première place

· respecte les dirigeants

· a du tact et de la diplomatie

· est heureux de voir quelqu=un d=autre recevoir des appréciations

· donne des solutions mais n=en crée pas 

· aide les autres à réussir 

· voir les autres en égaux et respecte leurs droits

· éprouve un intérêt spirituel pour les programmes et prie pour 

4. 
Se fait connaître aux dirigeants

si vous n=êtes pas connu dans la congrégations et désirez être assisté, veuillez vous présenter aux pasteurs et aux dirigeants. Dites-leur votre lieu d=habitation et le genre de formation technique vous avez reçu de préférence par écrit en y inscrivant vos numéros de téléphone. Offre votre aide  technique pour le site de l=église.

Quand on a nommé un responsable technique, offrez vos compétences pour aider cette personne et si vous avez été contacté pour le faire, faites-le tout en le respectant en ne prenant pas de décisions concernant le travail sans le consulter.

5. Rapports et enregistrements

Problèmes régionaux possibles 

lorsqu=un volontaire remarque des problèmes techniques dont  il est incapable de résoudre  dans sa localité  il ou elle devra les soumettre au technicien local ou au dirigeant

s=il n=y a pas de suite après un délai raisonnable, offre de résoudre le problème. 

Activités d=enregistrement
Le technicien de ATN jugera les rapports des techniciens volontaires immédiatement après l=accomplissement de leur travail de la manière suivante:

- nom de l=église et la ville.

- genre de travail effectué

- date et temps pris pour y arriver

Programmes de rapports
Le lieu où vous avez été soutenu/ ou assisté à un programme, un bref rapport des activités à ATN sera apprécié:

- la qualité du son et des images

- la traduction a été bonne ou pas

- le nombre approximatif des participants

- suggestions pour améliorations

veuillez envoyer tous vos rapports sur notre site web atn@telkomsa.net
6. 
Lettre d=information

Le technicien volontaire doit recevoir régulièrement la lettre d=information de ATN sur les programmes à venir.

Comment se faire enregistrer comme technicien volontaire

veuillez envoyer un e-mail à l=adresse ci-dessus en donnant des détails suivants:

nom, adresse e-mail, le numéro de téléphone, l=attestation de technicien et expérience, nom de l=église, la ville de résidence.
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